Globales

HABILIDADES DIRECTIVAS

Duracion: 60 horas

Horario:

Viernes de 17:00 a 22:00 y sabados de 09:30 a 14:30
Observaciones: el fin de semana del 1de mayo no habré clase

Fecha inicio: 17/04/08 Fecha fin: 30/05/08 N° participantes: 16
Lugar: C/ Soldado Precio:
Espariol, 10-12 GRATUITO trabajadores

en activo (FES)

Objetivos:

Aprender a identificar situaciones personales y grupales en la empresa que requieren de la
utilizacion de estrategias y técnicas que hagan mas efectiva la labor directiva. Adquirir habilidades
para el manejo de estas situaciones a través del conocimiento de las herramientas necesarias.

Destinatarios: Todas aquellas personas que en su quehacer profesional requieran del uso de
habilidades directivas y/o que quieran mejorar sus competencias en este area para completar su

perfil formativo-profesional.

Metodologia: El curso es eminentemente practico. Las exposiciones tedricas se complementaran
continuamente con actividades practicas para garantizar la asimilacion de los contenidos. En todo
momento se fomentara el intercambio de impresiones entre el profesor y los asistentes.

Contenidos:

MODULO 1: DESARROLLO PERSONAL
1. Comunicacién personal

2. Gestidon de conflictos

y negociacion

3. Gestidn del tiempo: las agendas de trabajo

MODULO 2: DELEGACION

DE PERSONAL

1. Creacion del equipo de trabajo: integracion

MODULO 3: MOTIVACION

1. Satisfaccion y motivacién laboral
2. Técnicas para fomentar la implicacion y la participacion
3. Como desarrollar un plan de motivacién individual

MODULO 4: DIRECCION DE REUNIONES

1. Reuniones: (Qué son
Tipos de reuniones

Preparacién de la reu

NoukwnN

y para qué sirven?

Comunicacion interna y comunicacién interpersonal

nién

Etapas de una reunién
Evaluacién de reuniones
Técnicas especificas para reuniones.
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